
Traccia non estratta 

TRACCIA NUMERO UNO 

 

 

1. Ai sensi del d.lgs. 267/2000, a chi compete adottare i regolamenti comunali 
sull'ordinamento degli uffici e dei servizi?  
A Al Sindaco  
B Alla Giunta comunale  
C Al Dirigente del personale 
D Al Consiglio Comunale 
Risposta esatta         
 
 
2. A quale Autorità vengono comunicati i nominativi dei cittadini italiani cancellati per 
irreperibilità? 
A Al Ministero dell'Interno 
B Ai consolati Italiani all'estero 
C Al Ministro degli Esteri 
D Al Prefetto; 
Risposta esatta          
 
 
3. Ai sensi del dpr 299/00, per quante consultazioni è valida la tessera elettorale? 
A 120 
B 18 
C 10 
D 25 
Risposta esatta          
 
 
4.Che cos'è l'identità digitale? 
A E' la rappresentazione informatica della corrispondenza tra un utente e i suoi attributi 
identificativi, verificata attraverso l'insieme dei dati raccolti e registrati in forma digitale 
secondo le modalità fissate nel decreto attuativo dell'articolo 64 del nuovo codice 
dell'Amministrazione Digitale CAD; 
B E' la carta d'identità elettronica firmata digitalmente e trasmessa via posta elettronica 
certificata al domicilio digitale del cittadino secondo le modalità fissate nel decreto attuativo 
dell'articolo 68 del nuovo codice dell'Amministrazione Digitale CAD. 
C E' la carta d'identità elettronica munita di elementi per l'identificazione fisica del titolare 
rilasciato su supporto informatico dalle amministrazioni comunali e firmata digitalmente dal 
cittadino; 
D E' la carta d'identità elettronica firmata digitalmente e trasmessa via posta elettronica 
certificata al domicilio digitale del cittadino secondo le modalità fissate dal GDPR. 
Risposta esatta         
 
 
 
 



 
5. Secondo quanto previsto dall'art. 10-bis della Legge n. 241/1990, nei procedimenti 
ad istanza di parte il responsabile del procedimento o l'autorità competente, prima 
della formale adozione di un provvedimento negativo, deve comunicare 
tempestivamente agli istanti i motivi che ostano all'accoglimento della domanda. 
Entro quanto tempo dal ricevimento della comunicazione, gli istanti hanno il diritto di 
presentare per iscritto le loro osservazioni, eventualmente corredate da documenti? 
A Entro 60 giorni 
B Entro 10 giorni 
C Entro 30 giorni 
D Entro 45 giorni 
Risposta esatta             
 
 
6.La richiesta di costituzione di unione civile deve essere presentata all'Ufficiale di 
Stato Civile del Comune: 
A Di residenza di almeno una parte dell'unione civile 
B Di nascita di almeno una parte dell'unione civile 
C Qualsiasi Comune 
D Designato dalle parti dell'unione civile come luogo in cui costituire e celebrare l'unione 
Risposta esatta            
 
 
7.Quale Organo è competente ad istituire l'imposta di soggiorno? 
A Sindaco 
B Il Consiglio Comunale 
C La Giunta Comunale 
D Il Consiglio Comunale fissa l'aliquota; l'imposta viene poi stabilita dalla Giunta Comunale 
Risposta esatta          
 
 
8. Chi presiede il CSM? 
A Giudici costituzionali 
B Presidente della Corte Costituzionale 
C Presidente del Consiglio dei Ministri 
D Presidente della Repubblica 
Risposta esatta       
 
 
9. Per espressa previsione legislativa (art. 14, Tuel) l'amministrazione comunale 
provvede a gestire i servizi di statistica. Le relative funzioni sono esercitate:  
A Dal Sindaco quale ufficiale del Governo  
B Dall'Assessore delegato dal Sindaco  
C Dal Segretario generale quale ufficiale del Governo 
D Dal responsabile dell’ Ufficio Statistica comunale 
Risposta esatta          
 
10. Con il termine "multitasking" si intende la capacità:  
A di un computer di eseguire più applicazioni contemporaneamente  
B di poter impostare lo screen saver  
C di un computer di eseguire più applicazioni sequenzialmente  
D di un computer di eseguire più applicazioni temporaneamente 



Risposta esatta         
11. Che tipo di file ha come estensione “JPG”? 
A un file immagine 
B un file eseguibile 
C un file video 
D un file generico 
Risposta esatta           
 
 
12. Secondo quanto indicato nel d. Lgs. 267/00, chi sostituisce il Sindaco in caso di 
assenza o di impedimento temporaneo? 
A Il Presidente del Consiglio dei ministri 
B Il ViceSindaco, nominato dal Sindaco fra gli Assessori 
C Uno degli Assessori scelto dalla Giunta 
D Il Viceprefetto 
Risposta esatta         
 
 
13. Ai sensi dell'art. 37 del dpr 223/89 la consultazione diretta degli atti Anagrafici: 
A E' consentita al Presidente del Consiglio Comunale 
B È consentita esclusivamente al Sindaco 
C È vietata alle persone estranee all'ufficio di anagrafe 
D È consentita a tutti 
Risposta esatta           
 
 
14. Negli enti locali il Piano triennale per la prevenzione della corruzione, documento 
di programmazione strategico-gestionale, è approvato: 
A Dall'organo di consulenza, su proposta del Segretario Comunale 
B Dalla Giunta Comunale, su proposta del Responsabile della prevenzione della corruzione 
e della trasparenza; 
C Dal Consiglio Comunale, su proposta del Sindaco  
D Dal Consiglio Comunale, su proposta del Responsabile della prevenzione della corruzione 
e della trasparenza; 
Risposta esatta         
 
15. Quale combinazione rapida da tastiera per il comando "incolla" è:  
A CTRL+V  
B CTRL+C  
C CTRL+T  
D CTRL+F 
Risposta esatta          
 
 
16. A seguito della notifica del decreto di conferimento della cittadinanza italiana, la 
stessa si acquisisce: 
A dalla data del decreto di conferimento  
B dopo sei mesi dalla data del giuramento 
C dal giorno dopo della data del giuramento 
D dopo un anno dalla data del giuramento 
Risposta esatta         
 



 
17. Quale delle seguenti affermazioni è vera in relazione all'ufficio leva? 
A. A norma dell'art 1932 del Decreto Legislativo 15.03.2010 n. 66, il Sindaco rende noto 
l'avvio delle operazioni per la formazione della lista di leva, relativa ai giovani che 
compiranno il 17^ anno di età nel corso dell'anno. 
B. A norma dell'art 1932 del Decreto Legislativo 15.03.2010 n. 66, la leva obbligatoria è stata 
ripristinata. 
C. Con l'entrata in vigore del nuovo codice militare nel 2010 l'Ufficio Leva Militare è 
competenza del Ministero della Difesa 
D. Con l'entrata in vigore del nuovo codice militare nel 2010 l'Ufficio Leva Militare è 
competenza del Ministero della Guerra 
Risposta esatta         
 
 
18. Indicare tra le seguenti affermazioni quella corretta: 
A. la visita del medico necroscopo deve essere effettuata non prima di 12 ore dal decesso 
e non dopo le 36 ore dal decesso 
B. il periodo di osservazione di eventuali manifestazioni di vita è portato a 120 ore nei casi 
di morte improvvisa o di morte apparente 
C. l'autorizzazione al trasporto di prodotti abortivi viene rilasciata dal Presidente della Giunta 
Regionale. 
D. la dichiarazione di morte, resa entro 24 ore dal decesso all'Ufficiale di Stato Civile del 
luogo di decesso, può essere fatta da qualsiasi persona informata del decesso 
Risposta esatta        
 
 
19. Il DPR n. 62/2013 disciplina: 
A Il codice di comportamento 
B il codice sulla sicurezza informatica 
C il codice sulla privacy 
D Il codice degli appalti 
Risposta esatta          
 
 
20. Da chi è composta una famiglia anagrafica? 
A Da tutti i coabitanti di sesso maschile sotto lo stesso tetto 
B Dall’insieme di persone unite da vincolo di matrimonio, parentela, affinità, tutela o vincoli 
affettivi 
C Da padre madre e figli 
D Nessuna delle precedenti risposte 
Risposta esatta       
 
 
21. In caso di mancata indicazione dell'intestatario della scheda di famiglia o di 
disaccordo sulla sua designazione, chi provvede alla scelta dell'intestatario della 
scheda anagrafica? 
A L' Ufficiale d' Anagrafe dandone comunicazione al Presidente della Repubblica; 
B L' Ufficiale d' Anagrafe dandone comunicazione all'Ufficiale giudiziario 
C L' Ufficiale d'Anagrafe dandone comunicazione all'intestatario della scheda 
D L' Ufficiale d' Anagrafe dandone comunicazione al Sindaco 
Risposta esatta         
 



 
 
22. Se un computer viene privato della CPU:  
A non funziona  
B funzionerà perfettamente in quanto lo stesso serve solo per la scrittura su tavoletta grafica  
C è soggetto a frequenti errori di sistema  
D funzionerà in modo limitato 
Risposta esatta        
 
 
23. Quale soggetto è competente a nominare i responsabili degli uffici comunali?  
A Il Consiglio  
B Il Sindaco  
C La Giunta  
D Il Segretario Comunale 
Risposta esatta         
 
 
24. Le annotazioni di cambio cognome/riconoscimento riportate a margine degli atti 
di nascita, vanno indicate negli estratti di nascita? 
A solo quelle di cambio cognome 
B si 
C solo quelle di riconoscimento 
D no 
Risposta esatta        
 
 
25. Che cos'è il domicilio digitale? 
A Il domicilio temporaneo diverso dalla residenza trasmesso per via telematica dal cittadino 
all'amministrazione comunale correlato dalla firma digitale 
B L'indirizzo di posta elettronica acquisito in corrispondenza del proprio domicilio dal 
cittadino garantendo l'opzione della ricevuta di ritorno nella trasmissione di e-mail con la 
pubblica amministrazione 
C L'indirizzo di posta elettronica certificata o altro servizio elettronico di recapito certificato 
qualificato che consenta la prova del momento di ricezione della comunicazione e che sia 
basato su standard o norme riconosciute nell'ambito dell'unione europea; 
D Nessuna delle precedenti risposte  
Risposta esatta         
 
 
 
26, Ai sensi dell'art. 3 della Legge n. 241/1990 riguardante l'obbligo di motivazione dei 
provvedimenti, quale fra le seguenti tipologie non necessita di motivazione? 
A Nessuna delle precedenti 
B Atti normativi 
C Provvedimenti in materia di procedure concorsuali 
D Provvedimenti di organizzazione amministrativa 
Risposta esatta           
 
 
 
 



 
27. Nei procedimenti di emigrazione per altro Comune la cancellazione anagrafica: 
A decorre dalla data del verbale di accertamento da parte delle Polizia Municipale; 
B decorre dalla data di elezione del Sindaco 
C decorre dalla data della cancellazione da parte del Comune di prossima residenza; 
D decorre dalla data di presentazione dell'istanza da parte del cittadino 
Risposta esatta        
 
 
28. La violazione del codice di comportamento dei dipendenti pubblici configura: 
A illecito comportamentale; 
B danno erariale; 
C responsabilità disciplinare ed eventuale responsabilità penale, civile, amministrativa o 
contabile. 
D danno economico 
Risposta esatta        
 
 
29. I verbali del Consiglio comunale, sono redatti...  
A Dal Consigliere più anziano  
B Dal segretario comunale  
C Da un Consigliere nominato a turno 
D Dal Presidente del Consiglio comunale o dal Sindaco 
Risposta esatta            
 

30. Ai sensi del D.Lgs. 33/2013, l'istanza di accesso civico richiede motivazione? 
A No. 
B Si, ma solo per i documenti amministrativi contenenti dati riservati riferiti a terzi,persone, 
gruppi o imprese 
C Si, ma solo per i documenti relativi all'utilizzo di risorse pubbliche. 
D Si. 
Risposta esatta            
 



Traccia non estratta 

TRACCIA NUMERO DUE 

 

 

 

1. Quale tra i seguenti è un certificato di stato civile?  
A. Carta d’identità  
B. Certificato di residenza  
C. Estratto per riassunto dell’atto di nascita   
D. Tessera sanitaria  
Risposta esatta:                      
 
 
2. Chi è competente a ricevere e gestire la pratica per il rilascio della carta d’identità 
elettronica?  
A. Prefettura  
B. Ufficio anagrafe del Comune di residenza o dimora   
C. Questura  
D. Ministero dell’Interno 
Risposta esatta:                      
 
 
3. L’iscrizione anagrafica per nuova residenza deve essere definita entro:  
A. 30 giorni dalla dichiarazione  
B. 45 giorni dalla dichiarazione   
C. 60 giorni dalla dichiarazione  
D. 90 giorni dalla dichiarazione  
Risposta esatta:                      
 
 
4. Chi può chiedere l’iscrizione anagrafica per un minore?  
A. Solo il padre  
B. Solo la madre  
C. Qualsiasi esercente la responsabilità genitoriale o chi ne fa le veci   
D. Lo stesso minore, se ha più di 14 anni  
Risposta esatta:                      
 
 
5. Quale normativa disciplina l’ordinamento dell’anagrafe della popolazione 
residente?  
A. DPR 445/2000  
B. DPR 223/1989   
C. D.Lgs. 267/2000  
D. L. 241/1990  
Risposta esatta:                      
 



 
 
 
 
6. La cancellazione anagrafica avviene, tra l’altro:  
A. Per cambio di residenza in altro comune  
B. Per matrimonio  
C. Per iscrizione scolastica fuori dal comune  
D. Per cambio di domicilio all’interno dello stesso comune 
Risposta esatta:                      
 
 
7. Il certificato di stato di famiglia attesta:  
A. La composizione del nucleo familiare risultante dai registri anagrafici  
B. I rapporti di parentela effettivi e i legami di sangue  
C. I redditi dei componenti della famiglia  
D. I beni immobili intestati ai membri della famiglia  
Risposta esatta:                      
 
 
8. Qual è la funzione dell’ANPR (Anagrafe Nazionale della Popolazione Residente.?  
A. Conservare i dati catastali  
B. Gestire i dati elettorali  
C. Gestire in modo centralizzato i dati anagrafici della popolazione residente  
D. Gestire la leva militare  
Risposta esatta:                      
 
 
9. Chi sottoscrive la dichiarazione sostitutiva di certificazione?  
A. Solo il notaio  
B. Il cittadino interessato, sotto la propria responsabilità  
C. L’ufficiale d’anagrafe 
D. Il segretario comunale  
Risposta esatta:                      
 
 
10. Quale tra i seguenti documenti è titolo valido per l’espatrio?  
A. Tessera elettorale  
B. Carta d’identità elettronica in corso di validità  
C. Patente di guida 
D. Codice fiscale  
Risposta esatta:                      
 
 
11. La residenza è definita come:  
A. Il luogo in cui la persona trascorre le vacanze 
B. Il luogo in cui la persona ha il domicilio legale 
C. Il luogo in cui la persona ha la dimora abituale  
D. Il luogo di nascita della persona  
Risposta esatta:                      
 



 
 
 
12. I verbali del Consiglio comunale, sono redatti...  
A Dal Consigliere più anziano  
B Dal segretario comunale  
C Da un Consigliere nominato a turno 
D Dal Presidente del Consiglio comunale o dal Sindaco 
Risposta esatta:                      
 
 
13. In base al Codice dell’Amministrazione Digitale, le istanze e dichiarazioni 
presentate via PEC:  
A. Non hanno alcun valore legale 
B. Hanno lo stesso valore delle istanze sottoscritte con firma autografa 
C. Sono valide solo se accompagnate da firma notarile 
D. Sono valide solo se inviate dal Ministero dell’Interno 
Risposta esatta:                      
 
 
14. Che cos’è una PEC (Posta Elettronica Certificata.?  
A. Una casella di posta elettronica aziendale  
B. Una casella e-mail che garantisce valore legale alle comunicazioni  
C. Una newsletter gestita dal Comune 
D. Un sistema di posta interna alle amministrazioni 
Risposta esatta:                      
 
 
15. In un file di testo “.pdf” il formato è pensato per:  
A. Essere modificato liberamente da chiunque 
B. Garantire portabilità e leggibilità uniforme su dispositivi diversi  
C. Essere usato solo in ambiente Windows 
D. Memorizzare dati multimediali in formato audio 
Risposta esatta:                      
 
 
16. Quale tra i seguenti è un software di videoscrittura?  
A. Microsoft Word  
B. Microsoft Excel 
C. Microsoft PowerPoint 
D. Microsoft Access 
Risposta esatta:                      
 
 
17. Per proteggere i dati personali conservati su un computer comunale è buona 
norma: 
A. Utilizzare password complesse e periodicamente aggiornate  
B. Annotare le password su un foglio non visibile in ufficio  
C. Disattivare l’antivirus per velocizzare il sistema 
D. Condividere l’account con tutti i colleghi per praticità 
Risposta esatta:                      



 
 
 
18. Qual è l’acronimo corretto per il Regolamento europeo sulla protezione dei dati 
personali?  
A. GDPR  
B. CEDU 
C. CAD  
D. SPID  
Risposta esatta:                      
 
 
19. Lo SPID (Sistema Pubblico di Identità Digitale) serve a:  
A. Accedere in sicurezza ai servizi online della Pubblica Amministrazione  
B. Sostituire la carta di identità cartacea 
C. Pagare tributi locali 
D. Sostituire la firma digitale 
Risposta esatta:                      
 
 
20. Chi è il responsabile delle dichiarazioni anagrafiche? 
A. Qualsiasi soggetto, anche minorenne, che sia a conoscenza dei fatti che comportano 
mutamenti anagrafici 
B. Il componente più anziano della famiglia anagrafica o convivenza anagrafica 
C. Ciascun componente maggiorenne della famiglia anagrafica, il quale può provvedere in 
proprio e per le persone sulle quali ha la potestà o la tutela 
D. Il Sindaco. 
Risposta esatta:                      
 
 
21. La dichiarazione di nascita fatta al comune deve essere effettuata: 
A. Entro 6 giorni dalla nascita 
B. Il giorno successivo alla nascita 
C. Entro 10 giorni dalla nascita 
D. Entro 30 giorni dalla nascita 
Risposta esatta:                      
 
 
22. Se una pratica di variazione anagrafica viene respinta, cosa può fare il cittadino? 
A. Ricorrere al Prefetto o al Giudice Ordinario 
B. Può solo ripresentarla 
C. Ricorrere al sindaco 
D. Ricorrere al Giudice di Pace 
Risposta esatta:                      
 
 
23. Quali sono i registri di stato civile? 
A. Cittadinanza, nascita, pubblicazioni di matrimonio e morte 
B. Cittadinanza, nascita, matrimonio e morte, unioni civili 
C. Nascita, matrimonio, morte e pubblicazioni di matrimonio 
D. Nascita, morte e pubblicazioni di matrimonio 



Risposta esatta:                      
 
24. Esiste un limite di validità della tessera elettorale? 
A. Si, ha una validità di 10 anni. Alla scadenza del decimo anno l'elettore deve chiedere al 
comune il rilascio di una nuova tessera 
B. La tessera elettorale vale per diciotto consultazioni elettorali. Quando gli spazi per i timbri 
sono completati si deve richiedere una nuova tessera all'Ufficio Elettorale, riconsegnando 
quella completa 
C. La tessera elettorale vale per dieci consultazioni elettorali e per un massimo di cinque 
anni. Una volta esauriti gli spazi per i timbri o scaduti i cinque anni, si deve richiedere una 
nuova tessera all'Ufficio Elettorale 
D. La tessera elettorale ha una validità di 50 anni dalla data di rilascio. Trascorso questo 
periodo, deve essere necessariamente sostituita presso l’ufficio elettorale del Comune. 
Risposta esatta:                      
 
 
25. Negli enti locali da chi viene espresso il parere di regolarità tecnica?  
A. dall'assessore di riferimento sulle proposte di deliberazione  
B. esclusivamente dal Responsabile dell'ufficio tecnico a conclusione di un progetto  
C. dal responsabile del servizio sulle proposte di deliberazione 
D. dal Prefetto 
Risposta esatta:                      
 
 
26. Se in una cella di un foglio Excel compare una serie di ##########  
A. Significa che la larghezza della colonna è insufficiente e basta aumentarla  
B. Significa che c'è un errore nella formula digitata  
C. Serve attivare il controllo ortografico, che segnali eventuali errori 
D. Nessuna delle precedenti risposte 
Risposta esatta:                      
 
 
27. La convivenza anagrafica è formata da: 
A. Due persone dello stesso sesso normalmente coabitanti per motivi affettivi aventi dimora 
abituale nello stesso comune 
B. Un insieme di persone non legate da vincoli di matrimonio, parentela, affinità e simili 
normalmente coabitanti per motivi religiosi, di cura, di assistenza, militari, di pena e simili, 
aventi dimora abituale nello stesso comune 
C. Due persone di diverso o uguale sesso normalmente coabitanti per motivi affettivi aventi 
dimora abituale nello stesso comune 
D. La convivenza anagrafica è formata esclusivamente da due persone di diverso sesso 
che sono legalmente sposate e convivono nello stesso comune per motivi affettivi 
Risposta esatta:                      
 
 
28. A chi può essere rilasciata copia delle liste elettorali? 
A. a chiunque ne faccia richiesta 
B. a chi ne fa richiesta per finalità di studio, ricerca e statistica 
C. a chi ne fa richiesta per finalità di studio, ricerca, statistica e commerciali purché l'istanzia 
sia debitamente motivata 



D. Copia delle liste elettorali può essere rilasciata a chiunque ne faccia richiesta, senza 
necessità di motivazione o finalità specifiche 
Risposta esatta:                      
29. Quale tra le seguenti competenze NON è della Giunta?  
A. approvazione del Regolamento generale sugli uffici e servizi  
B. approvazione del PIAO  
C. nomina dei Dirigenti 
D. approvazione del PEG 
Risposta esatta:                      
 
 
30. Il matrimonio civile, oltre che dall'ufficiale dello stato civile, può essere celebrato 
anche, con apposita delega, da: 
A. cittadini italiani maggiorenni 
B. cittadini italiani o stranieri purché residenti nel comune dove si celebra il matrimonio 
C. cittadini italiani che abbiano i requisiti per l'elezione a consigliere comunale 
D. minori non accompagnati 
Risposta esatta:                      
 

 

 



Traccia estratta 

TRACCIA NUMERO TRE 

 

 

1. Secondo quanto previsto dall'art. 10-bis della Legge n. 241/1990, nei procedimenti 
ad istanza di parte il responsabile del procedimento o l'autorità competente, prima 
della formale adozione di un provvedimento negativo, deve comunicare 
tempestivamente agli istanti i motivi che ostano all'accoglimento della domanda. 
Entro quanto tempo dal ricevimento della comunicazione, gli istanti hanno il diritto di 
presentare per iscritto le loro osservazioni, eventualmente corredate da documenti? 
A. Entro 60 giorni 
B. Entro 10 giorni 
C. Entro 30 giorni 
D. Entro 45 giorni 
Risposta esatta:         

 

2. Secondo quanto indicato nel d. Lgs. 267/00, chi sostituisce il Sindaco in caso di 
assenza o di impedimento temporaneo? 
A. Il Presidente del Consiglio comunale 
B. Il ViceSindaco, nominato dal Sindaco fra gli Assessori 
C. Uno degli Assessori scelto dalla Giunta 
D. Il Viceprefetto 
Risposta esatta:         

 

3. Ai sensi dell'art . 37 del dpr 223/89 la consultazione diretta degli atti Anagrafici: 
A. È consentita al Presidente del Consiglio Comunale 
B. È consentita esclusivamente al Sindaco 
C. È vietata alle persone estranee all'ufficio di anagrafe 
D. È consentita a tutti 
Risposta esatta:         

 

4. Quale di queste categorie l’Ufficiale d'Anagrafe deve iscrivere all'AIRE? 
A. cittadini italiani coniugati con cittadini stranieri extra UE 
B. coloro che acquisiscono cittadinanza italiana continuando a risiedere all'estero 
C. cittadini stranieri che hanno risieduto per 10 anni in Italia 
D. cittadini stranieri che hanno risieduto per 20 anni in Italia 
Risposta esatta:         

 

5. Le chiamate per lo svolgimento del servizio di leva sono sospese a decorrere dal: 
A. 4 novembre 1918 
B. 25 aprile 1945 
C. 31° dicembre 2025 
D. 1° gennaio 2005 



Risposta esatta:         

6. Che cos'è il domicilio digitale? 
A. Il domicilio temporaneo diverso dalla residenza trasmesso per via telematica dal cittadino 
all'amministrazione comunale correlato dalla firma digitale 
B. L'indirizzo di posta elettronica acquisito in corrispondenza del proprio domicilio dal 
cittadino garantendo l'opzione della ricevuta di ritorno nella trasmissione di e-mail con la 
pubblica amministrazione 
C. È la firma olografa 
D. L'indirizzo di posta elettronica certificata o altro servizio elettronico di recapito certificato 
qualificato che consenta la prova del momento di ricezione della comunicazione e che sia 
basato su standard o norme riconosciute nell'ambito dell'unione europea 
Risposta esatta:         

 

7. La violazione del codice di comportamento dei dipendenti pubblici configura: 
A. illecito comportamentale 
B. danno erariale 
C. responsabilità disciplinare ed eventuale responsabilità penale, civile, amministrativa o 
contabile 
D. danno economico 
Risposta esatta:         

 

8. Ai sensi del D.Lgs. 33/2013, l'istanza di accesso civico richiede motivazione? 
A. No 
B. Si, ma solo per i documenti amministrativi contenenti dati riservati riferiti a terzi, persone, 
gruppi o imprese 
C. Si, ma solo per i documenti relativi all'utilizzo di risorse pubbliche 
D. Si 
Risposta esatta:         

 

9. L’iscrizione anagrafica per nuova residenza deve essere definita entro:  
A. 30 giorni dalla dichiarazione  
B. 45 giorni dalla dichiarazione  
C. 60 giorni dalla dichiarazione  
D. 90 giorni dalla dichiarazione  
Risposta esatta:         

 

10. Il certificato di stato di famiglia attesta:  
A. La composizione del nucleo familiare risultante dai registri anagrafici  
B. I rapporti di parentela effettivi e i legami di sangue  
C. I redditi dei componenti della famiglia  
D. I beni immobili intestati ai membri della famiglia 
Risposta esatta:         

 

 



 

11. Qual è la funzione dell’ANPR (Anagrafe Nazionale della Popolazione Residente)?  
A. Conservare i dati catastali  
B. Gestire i dati elettorali  
C. Gestire in modo centralizzato i dati anagrafici della popolazione residente  
D. Gestire gli atti di stato civile dei comuni metropolitani 
Risposta esatta:         

 
12. Quale tra i seguenti documenti è titolo valido per l’espatrio?  
A. Tessera elettorale  
B. Carta d’identità elettronica in corso di validità  
C. Patente di guida  
D. Codice fiscale 
Risposta esatta:         

 
13. In base al Codice dell’Amministrazione Digitale, le istanze e dichiarazioni 
presentate via PEC:  
A. Non hanno alcun valore legale  
B. Hanno lo stesso valore delle istanze sottoscritte con firma autografa  
C. Sono valide solo se accompagnate da firma notarile  
D. Sono valide solo se inviate dal Ministero dell’Interno 
Risposta esatta:         

 

14. Che cos’è una PEC (Posta Elettronica Certificata)?  
A. Una casella di posta elettronica aziendale   
B. Una casella e-mail che garantisce valore legale alle comunicazioni   
C. Una newsletter gestita dal Comune  
D. Un sistema di posta interna alle amministrazioni 
Risposta esatta:         

 

15. In un file di testo “.pdf” il formato è pensato per:  
A. Essere modificato liberamente da chiunque  
B. Garantire portabilità e leggibilità uniforme su dispositivi diversi   
C. Essere usato solo in ambiente Windows  
D. Memorizzare dati multimediali in formato audio 
Risposta esatta:         
 

16. Quale tra i seguenti è un software di videoscrittura?  
A. Microsoft Word   
B. Microsoft Excel  
C. Microsoft PowerPoint  
D. Microsoft Access 
Risposta esatta:         
 
 
 
 



 
 
17. Chi è il responsabile delle dichiarazioni anagrafiche? 
A. Qualsiasi soggetto, anche minorenne, che sia a conoscenza dei fatti che comportano 
mutamenti anagrafici 
B. Il componente più anziano della famiglia anagrafica o convivenza anagrafica 
C. Ciascun componente maggiorenne della famiglia anagrafica, il quale può provvedere in 
proprio e per le persone sulle quali ha la potestà o la tutela 
D. Il consigliere anziano 
Risposta esatta:         
 
 
18. La dichiarazione di nascita fatta al comune deve essere effettuata: 
A. entro 6 giorni dalla nascita 
B. il giorno successivo alla nascita 
C. entro 10 giorni dalla nascita 
D. Entro 30 giorni dalla nascita 
Risposta esatta:         
 
 

19. In occasione delle consultazioni elettorali, gli scrutatori: 
A. si definiscono in base ad un sorteggio da parte del Sindaco 
B. sono individuati dalla commissione elettorale circondariale  
C. sono nominati dalla commissione elettorale comunale 
D. sono nominati dal consiglio comunale 
Risposta esatta:         
 

20. L’ufficiale d’anagrafe deve effettuare le registrazioni nell’anagrafe entro  
A. Due giorni lavorativi dalla data di registrazione delle comunicazioni dello stato civile o 
dalle dichiarazioni rese dagli interessati, ovvero dagli accertamenti da lui disposti 
B. Cinque giorni dalla data di ricezione delle comunicazioni dello stato civile 
C. Tre giorni lavorativi dalla conclusione degli accertamenti da lui disposti 
D. La domenica successiva 
Risposta esatta:         
 

21. Ai sensi dell'art. 26 co. 4 del D. Lgs. 33/13 e ss.mm.ii., è esclusa la pubblicazione 
dei dati identificativi delle persone fisiche destinatarie dei provvedimenti di 
concessione di sovvenzioni, contributi, sussidi e attribuzione di vantaggi economici:  
A. dei personaggi pubblici, dei politici e di chi svolge pubbliche funzioni  
B. qualora da tali dati sia possibile l'individuazione delle convinzioni politiche degli interessati  
C. qualora da tali dati sia possibile ricavare informazioni relative allo stato di salute ovvero 
alla situazione di disagio economico-sociale degli interessati  
D. qualora da tali dati sia possibile ricavare informazioni su attestati, concessioni e 
sollecitazioni degli interessati 
Risposta esatta:         
 

 

 



 

22. Quale tra i seguenti file è stato creato in modalità standard dal programma MS 
Excel?  
A. Clienti.ppt  
B. Clienti.doc  
C. Clienti.xlsx 
D. Clienti.ods 
Risposta esatta:         
 

23. Quale combinazione rapida da tastiera per il comando "incolla" è:  
A. CTRL+V  
B. CTRL+C  
C. CTRL+T  
D. CTRL+F 
Risposta esatta:         
 
 
24. La legge 241/1990 in merito alla partecipazione al procedimento amministrativo, 
stabilisce tra l'altro che nei procedimenti amministrativi ad istanza di parte, il 
responsabile del procedimento o l'autorità competente:  
A. Può adottare direttamente il provvedimento negativo, senza essere obbligato a 
comunicare in modo preventivo agli istanti i motivi che ostano all'accoglimento della 
domanda  
B. Non è tenuto a dare comunicazione preventiva dei motivi ostativi all'accoglimento 
dell'istanza. Di tali circostanze deve solo fare espressa menzione nel provvedimento 
negativo  
C. Prima di adottare formalmente un provvedimento negativo, deve comunicare 
tempestivamente agli istanti i motivi che ostano all'accoglimento della domanda 
D. Il responsabile del procedimento può ignorare completamente qualsiasi comunicazione 
preventiva ai richiedenti e adottare provvedimenti negativi senza motivare o giustificare la 
decisione, anche se ciò comporta la totale mancanza di partecipazione dei soggetti 
interessati 
Risposta esatta:         
 
 
25. Il decreto legislativo:  
A. presuppone la delega da parte del Presidente della Repubblica  
B. deve essere convertito con legge del Parlamento  
C. presuppone la delega da parte del Parlamento 
D. viene approvato dal Consiglio di Stato 
Risposta esatta:         
 
 
26. Cosa si intende per AIRE gestita dai servizi demografici? 
A. Anagrafe degli Italiani Residenti all'Estero.  
B. Associazione Italiana Reduci Europei.  
C. Archivio Informatico delle Risorse Esterne.  
D. Agenzia Internazionale per i Rapporti Europei. 
Risposta esatta:         
 
 



 
 
27. Quale funzione non è tipicamente di competenza dei servizi demografici? 
A. Registrare i matrimoni  
B. Gestire i cambi di residenza  
C. Convocare la giunta  
D. Autenticare firme e documenti 
Risposta esatta:         
 
 
28. Nelle separazioni giudiziali, il periodo di separazione che legittima la domanda di 
divorzio è pari a: 
A. 12 mesi  
B. 18 mesi 
C. 24 mesi 
D. 1 mese 
Risposta esatta:         
 
 
29. Quale è la durata della carta di identità? 
A. 10 anni per i maggiorenni, 3 anni per i minori di anni 3, 5 anni per i minori di età compresa 
fra 3 e 18 anni 
B. 10 anni per i maggiorenni, 5 anni per i minori di età compresa tra 15 e 18 anni, 3 anni per 
i minori di anni 15 
C. 10 anni per i maggiorenni, 5 anni per i minorenni 
D. 5 anni per i maggiorenni 
Risposta esatta:         
 
 
30. I verbali del Consiglio comunale, sono redatti...  
A. Dal Consigliere più anziano  
B. Dal segretario comunale  
C. Da un Consigliere nominato a turno 
D. Dal Presidente del Consiglio comunale o dal Sindaco 
Risposta esatta:         
 
 
 
 
 
            




